
Załącznik nr 2 

Formularz reklamacyjny 

 

……………., dn. ………………….. 

(miejscowość, data) 

Warszawska Prowincja Karmelitów Bosych 

ul. Racławicka 31 

02-601 Warszawa 

e-mail: warszawa@carmelitanum.pl 

 

Imię i nazwisko Konsumenta: …………………………………………….. 

Adres Konsumenta: ……………………………………………………….. 

E-mail: ……………………………………… 

 

Formularz reklamacji Produktu/Usługi 

 

 Niniejszym zawiadamiam, że zakupiony przeze mnie w dniu 

……………………………… Produkt/Usługa w postaci ……………………………………….. jest 

wadliwy. Wada polega na 

……………………………………………………………………………………………………………

………………………….. . 

 

Z uwagi na powyższe, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny żądam: 

 

 wymiany Produktu na nowy na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego *), 

 usunięcia wady na podstawie art. 561 § 1 Kodeksu Cywilnego *), 

obniżenia ceny Produktu/Usługi o kwotę .................................................... (słownie: 

....................................................................................................................................................

..........................................................) zł, proszę o zwrot podanej kwoty na konto 

....................................................................................................................................................

..................................................................... / przekazem pocztowym na mój adres na 

podstawie art. 560 § 1 Kodeksu Cywilnego *) 

 odstępuję od umowy i proszę o zwrot ceny Produktu/Usługi na konto 

....................................................................................................................................................

....................................................................... na podstawie art. 560 § 1 Kodeksu Cywilnego *). 

 

 

 

………………………………….. 

(Podpis Konsumenta) 

 

 

 

 

 

 

*niepotrzebne skreślić 

 


